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Les 5 piliers d’Espace Environnement constituent son socle de
références fondamentales et donnent sens a son action. Ces
piliers se déclinent dans des valeurs qui vont colorer tant les
relations internes qu'externes.
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Information, animation
¢ sensibilisation

Une information compléte et vulgarisée a latten-
tion des autorités publiques, des habitants et des
acteurs du territoire, sur de multiples aspects liés
au cadre de vie, a travers de nombreux outils
(permanences d'information, matériel d'exposition et de
démonstration, fiches-conseil, brochures, vidéos, jeux...).

Des modules de formation destinés aux agents
communaux et territoriaux,  aux  interve-
nants sociaux a domicile, au personnel d‘accueil
de la petite enfance, aux élus et membres
de commissions consultatives locales..., avec une prise
en charge générale du projet (élaboration des contenus,
animation des modules, évaluation finale).

Concertation
¢ Soutien 2 la participation

Intervention en tant qu’animateur de la concertation
dans le cadre de procédures légales (enquétes publiques)
et dans I'accompagnement participatif de démarches
prospectives ou de projets d'aménagements d'espaces
publics pour lesquels limplication du citoyen peut étre
sollicitée de maniére volontaire. Espace Environnement
joue également le role du médiateur lorsque le conflit

survient.
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Mise en réseau dacteurs

Une mise en commun des pratiques et savoirs,
de maniére ponctuelle, au travers de l'organisation de
journées de travail spécifiques (colloques, séminaires,
tables rondes), ou plus pérenne, dans le cadre de travaux
de réseau (multi-acteurs ou entre pairs). Espace Envi-
ronnement prend en charge l'organisation compléte de
journées techniques, séminaires et colloques.

Congeil Stratégique

Un accompagnement personnalisé des pouvoirs publics
(outils d'aide a la décision, conseils techniques, moyens
méthodologiques) afin d'orienter, définir, structurer, pla-
nifier, animer et évaluer les divers aspects des politiques
menées.

Recherche-action € expertise

Une expertise thématique et méthodologique riche
et variée, fondée sur le réel et la pratique du terrain et
actualisée en permanence. Cette expertise sert la réa-
lisation d'études, le conseil au montage de dossiers, la
conception de guides méthodologiques et de boites a
outils thématiques destinés a orienter, soutenir et éva-
luer I'action publique en matiere de cadre de vie.

(9]
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Des sources de financement variées :

= Subsides a I'emploi (Points APE, Maribel social, accords xx
dunon marchand de la Fédération Wallonie-Bruxelles). % ** 4
projets

 Subsides thématiques récurrents (Maison de I'urba- * *
nisme, Maison de |'Environnement, Patrimoine, Santé * *
Habitat), reconnaissance en matiére d’Education per-
manente.

* ak européens

= Autres : appels a projets (notamment projets euro-
péens), marchés publics, subsides ponctuels sur pro-
jets.

6 5 projets

en Belgique francophone
(Bruxelles et Wallonie)

I Autres
I Subsides thématiques
B Subsides a l'emploi

1 I projets

en France
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o0 ANS, ET PAS UNE RIDE...

Cest le 29 septembre 2022, sur le site exceptionnel du Bois du
(azier, classé au patrimoine mondial de I'Unesco, qu'Espace
Environnement a célébré ses 50 ans. Une journée bien remplie,
a laquelle environ 200 invités ont participé.

Aprés un Escape Game ludique sur le theme de « Back to the
Future », les participants ont été conviés a échanger au sein
de 7 ateliers participatifs et prospectifs animés par Iéquipe
d’Espace Environnement.  Chaque atelier bénéficiait de Ila
présence d'un « grand témoin » apportant son expertise sur la ques-
tion. Les sujets abordés étaient les suivants :

® Urbanisme circulaire, avec Sylvain Grisot, Agence
dixit.net

B Biodiversité ordinaire, avec Christophe Vermonden, Cercles
des Naturalistes de Belgique

: Christophe Danaux — www.birdy,photo

B Patrimoine, culture et tourisme, avec Marie-Francoise
Degembe, Service des Musées et du Patrimoine Culturel de la
Province de Namur

B Architecture frugale, avec Philippe Madec, Architecte

B Résilience territoriale, avec Arthur Keller, Expert des risques
systémiques

B Les Objectifs de Développement Durable, comme bous-
sole, avec Gaelle Janssens, The Shift

B Participation et inclusion, avec Céline Nieuwenhuys, Fédé-
ration des Services Sociaux

A lissue des ateliers, les invités ont pu assister a une table ronde
intitulée « Espace Environnement, passé, présent et futur »
et réunissant Baudouin Germeau, Secrétaire général de 1982
a 2014, Dimitry Belayew, Président du Conseil d’Administra-
tion et Serge Vogels, Directeur. La session a été introduite par
Jean-Louis Delaet, Directeur du Bois du Cazier, qui a insisté sur le
role joué par Espace Environnement dans la sauvegarde du site
minier. Les échanges ont été enrichis par des capsules vidéo



(hristophe Danaux — www.birdy,photo

de témoignages de dlients, partenaires et financeurs, notam-
ment des Ministres wallons Céline Tellier, Valérie De Bue et Willy
Borsus. Paul Magnette, en sa qualité de Bourgmestre de Charleroi,
a conclu la séance pléniere.

Une fois les bougies soufflées, les participants se sont retrouvés autour
d'un walking dinner, pour un moment de réseautage convivial.

UN MODE DE TRAVAIL HYBRIDE

Survenue en 2020, la pandémie de COVID-19 a largement bouleversé
nos habitudes de travail. Devenus provisoirement obligatoires, télé-
travail et collaboration digitale se sont, au il du temps, révélés comme
complémentaires au mode « présentiel ». Et plutot que de vivre cette
situation comme une contrainte, I'équipe d’Espace Environnement en
a fait une opportunité pour développer de nouvelles pratiques et de
nouvelles compétences au service de la participation des citoyens et
des acteurs du territoire a des projets d'amélioration du cadre de vie.
Aujourd’hui, I'équipe est en capacité de proposer des modes d'inter-
vention mixtes et variés, basés sur des méthodologies présentielles et
complémentées par des outils numériques et la connaissance fine de
plusieurs logiciels permettant la collaboration a distance.

A noter également que la plateforme de participation en ligne
(hitps://parti-cip.be) mise en place par Espace Environnement est
régulierement utilisée.
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UNE PROGRAMMATION
EUROPEENNE QUI SE TERMINE

La coopération européenne et, plus particulierement, la coopération
transfrontaliére sont inscrites dans I'ADN d’Espace Environnement.

La programmation Interreg V France-Wallonie-Vlaanderen , au cours
de laquelle 8 projets ont été menés de front, en qualité de chef de file
ou de partenaire-opérateur, sest achevée en 2022, avec la cloture des
projets Destination terrils (renforcer l'attractivité touristique durable
des terrils), ET'Air (former et accompagner des professionnels du bati-
ment a la question de la qualité de Iair intérieur), RHS (valoriser les
quartiers prioritaires a partir de la parole et du vécu des habitants)
et CE2S (développer un programme de formation innovant a |éco-
construction). Soucieuse de poursuivre cette coopération transfronta-
liere, riche de partenariats au profit des territoires et des populations
concernées, notre équipe a entamé de nombreuses démarches pour
développer des nouveaux projets dans le cadre de la programmation
Interreg V...
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LES ODD A LA UNE AU SEIN
DES POUVOIRS LOCAUX

Fixés par I'Organisation des Nations Unies, les Objectifs de Dé-
veloppement Durable (0DD) couvrent de nombreux champs
thématiques intégrés dans les compétences des pouvoirs locaux et
constituent des défis qui sont au cceur des politiques déployées loca-
lement. Les pouvoirs locaux (avec, en premiére ligne, les communes)
ont, des lors, un role-clé a jouer en la matiére.

En complémentarité avec d'autres acteurs, et avec le soutien de la
Wallonie, Espace Environnement contribue au renforcement de I'ap-
propriation des ODD et de leur intégration progressive dans la gouver-
nance et les programmations thématiques locales.

A cet effet, des modules de formation, de I'accompagnement a l'im-
plantation d’une feuille de route ODD, une mise en réseau et des outils
pratiques sont mis a disposition des pouvoirs locaux.

Le site https://www.eco-exemplarite.be/, consacré a  |éco-
exemplarité des pouvoirs locaux, a été totalement refondu.
Les ODD en sont la clé de vodte.

19




DES HABITANTS FIERS
DE LEUR QUARTIER

Trop souvent, les quartiers dits « d'habitations sociales » ou encore
« prioritaires » souffrent d’une mauvaise image. Pourtant, ils sont
riches d'histoire, présentent de nombreux atouts et leurs habitants
regorgent dénergie positive. Cest sur ce constat que sest appuyé le
projet Interreg Va France-Wallonie-Vlaanderen RHS (Réseau Hainaut
Solidaire) - https://projetrhs.eu/, mené, durant 4 années, par des par-
tenaires frangais et wallons, dont Espace Environnement.

Le projet RHS a accompagné les habitants de quartiers de Mons et
Valenciennes en vue de la réappropriation et de la valorisation de leurs
lieux de vie, de leurs rues et de leurs espaces verts et communautaires.

Au travers d'ateliers de coproduction, les habitants ont été mobilisés
pour établir un diagnostic de leur quartier, mais aussi pour réaliser des
cartes sous format papier et informatique permettant d'en découvrir
I'histoire, I'architecture et les lieux emblématiques. A lissue de ces
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travauy, ils se comportent comme de véritables ambassadeurs de leur
quartier.

Le projet a également permis la création d'un centre de ressources
(https://ricochets.eu/) accessible aux acteurs qui souhaiteraient déve-
lopper la démarche sur dautres territoires.

RHS s'est achevé en 2022. Les partenaires ont souhaité y apporter
une suite, en déposant un dossier dans le cadre de la programmation
Interreg V...
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DES PETITS GESTES
POUR UNE UTILISATION
RATIONNELLE DE CENERGIE

Les enjeux liés a Iénergie prennent une place majeure et sans cesse
croissante dans notre société. Par ailleurs, les budgets des ménages,
et plus particulierement des ménages en situation de précarité, sont
lourdement impactés. 1l est donc urgent de redonner des moyens,
savoirs et savoir-faire aux habitants pour gérer au mieux leur consom-
mation énergétique, tout en assurant leur confort, leur bien-étre et
leur santé.

(est dans cette optique quen partenariat avec des communes, CPAS,
sociétés de logement ou autres acteurs locaux, Espace Environnement
anime des ateliers collectifs afin d'informer au mieux les citoyens. I
s'agit de les aider a s'approprier les enjeux relatifs aux questions éner-
gétiques et de leur apporter des informations pratiques et concrétes
de facon pédagogique, en se basant sur des exemples de leur vie quo-

tidienne.
(22)
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Les ateliers abordent, de fagon trés concréte :

m ['utilisation rationnelle de Iénergie (focus sur lisolation,
le chauffage et l'aération, la gestion de I'humidité, la
production deau chaude sanitaire, Iéclairage, les veilles
et consommations cachées, le choix et [utilisation
d‘équipements électroménager...) ;

M la mise en place de comportements doccupation
moins énergivores, incluant, si nécessaire, des micro-
investissements ;

M la compréhension de ses factures énergétiques et du marché
de Iénergie.




VERS DES TERRITOIRES
RESILENTS

Déréglement climatique, crise énergétique, crise sanitaire, érosion de
la biodiversité, perte de sens démocratique... les territoires et leurs
habitants doivent faire face a des chocs fréquents, qui augmentent
leur vulnérabilité. Face a ce constat, I'Institut Eco-Conseil, Energie
Commune et Espace Environnement se sont associés pour développer,
avec le soutien de la Wallonie, des outils et méthodologies de co-
construction citoyenne sur lesquels les territoires pourront sappuyer
pour répondre aux réalités sociales, économiques et environne-
mentales.

Un outil, baptisé Homeos, a été développé dans le but de servir de
référentiel de base a un processus de co-construction citoyenne d’une
stratégie dynamique et adaptative de résilience territoriale. Il sera
testé sur des territoires de taille et caractéristiques différentes, puis mis
a disposition de tous en fin de projet, sous licence Créative Commons.
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DES DEFIS CITOYENS

Rassembler des citoyens et des familles a une échelle communale ou
sur un territoire plus large, les accompagner collectivement en vue de
provoquer une dynamique de groupe et des changements durables de
comportements sur des questions environnementales, cest la métho-
dologie employée par les projets de type « familles-témoins » ou en-
core « défis citoyens ». Outre l'impact quils provoquent sur les citoyens
et familles concernés, l'objectif est également de diffuser largement
les résultats de l'opération et d'essaimer sur le territoire.

Dés le début des années 2000, Espace Environnement a animé ce
type de dispositif, avec la campagne « Puzzle pour la prévention
des déchets », dans le cadre d’'un projet européen. Par la suite, des
familles Zéro Déchet, et des Défis Alimentation durable ont vu le jour.
Aujourd'hui, ce sont des projets en matiére de climat, de mobilité ou
encore de biodiversité qui sont menés, en utilisant cette méthodologie
dintervention.

(7]




DES LOGEMENTS SAINS
ET DURABLES

Depuis 2001, Espace Environnement est actif en matiére de sensibili-
sation des citoyens, et plus particulierement des publics en situation
de précarité, aux questions d'impact sur la santé des pollutions de |'air
intérieur.

Trés rapidement, 'action de sensibilisation sest également tournée
vers les professionnels de l'action sociale et médicale de premiére
ligne, mais aussi vers les professionnels du batiment car sila pollution
intérieure dépend du comportement des occupants, elle est aussi liée
ala conception du batiment et aux matériaux mis en ceuvre.

Les questions du renouvellement de I'air, de Iétanchéité du logement
et de I'isolation, en rénovation ou en construction, sont venues natu-
rellement s'ajouter a ces actions de sensibilisation ou de formation.
Elles ont encore gagné en importance lors du confinement et avec
I'actuelle crise énergétique. La thématique de la gestion durable du
logement inclut aussi les thématiques de I'eau domestique et de la
gestion des déchets.
(26



ESPACE ENVIRONNEMENT ASBL

# rue de Montigny 29 - BE-6000 Charleroi

S Tél.:+32(0)71 300 300

= info@espace-environnement.be

@ www.espace-environnement.be

B3 https://www.facebook.com/espace.environnement

8 https://twitter.com/EspaceEnviro

@ https://www.linkedin.com/company/
espace-environnement
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