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Contenu de la présentation 



53	candidats	

10	lauréats	

Avril 2017 - Sélection 10 Communes ZD1 



CZD 1 
Phase	1	:	

Lancement	de	la	

mission	

Sensibilisation	élus	

et	agents	

Travail	en	coproduction	:	

acteurs	internes	et	

externes	

Mai	–	août	2017	 Août	–	Octobre	2017	 Octobre	2017	–	Décembre	2019	

Accompagnement	

méthodologique	

-  Animation	du	réseau	:	journées	de	travail,	ateliers	thématiques,	visite	de	terrain	

-  Alimentation	de	la	page	facebook	«	Communes	Zéro	Déchet	»	

Phase	2	:	

Assistance	à	

l’élaboration	d’un	

plan	d’actions	

Phase	3	:	
Coordination	des	

activités	de	terrain	et	

accompagnement	des	

acteurs	engagés	

Diagnostic	de	

territoire	

Mise	en	place	d’un	

Comité	de	pilotage	

Elaboration	du	plan	

d’actions	

Aide	à	l’animation	de	

réunions,	groupes	de	

travail	

Aide	à	la	

communication	

Accompagnement	

individuel	

Accompagnement	

collectif	
Accompagnement	

collectif	

Mise	en	place	d’un	

Comité	de	suivi	



Avril 2018 - Sélection 10 Communes ZD2 

46	candidats	

10	lauréats	



CZD 2 
Phase	1	:	

Lancement	de	la	

mission	

Formation	des	élus	

et	des	techniciens	

Travail	en	coproduction	:	

acteurs	internes	et	

externes	

Mai	–	août	2018	 Août	–	Octobre	2018	 Octobre	2018	–	Décembre	2019	

Accompagnement	

méthodologique	

-  Animation	du	réseau	:	journées	de	travail,	ateliers	thématiques	

-  Alimentation	de	la	page	facebook	«	Communes	Zéro	Déchet	»	et	du	site	

www.walloniedemain.be	(avec	Ecoconso)	

Phase	2	:	

Assistance	à	

l’élaboration	d’un	

plan	d’actions	

Phase	3	:	
Coordination	des	

activités	de	terrain	et	

accompagnement	des	

acteurs	engagés	

Diagnostic	de	

territoire	

Mise	en	place	d’un	

Comité	de	pilotage	

Elaboration	du	plan	

d’actions	

Aide	à	l’animation	de	

réunions,	groupes	de	

travail	

Aide	à	la	

communication	

Accompagnement	

individuel	

Accompagnement	

collectif	
Accompagnement	

collectif	

Mise	en	place	d’un	

Comité	de	suivi	



Animation des Comités de pilotage 
Formations élus et techniciens 



Diagnostics de territoire 



Chaque acteur a un rôle dans une dynamique 
Zéro Déchet à l’échelle d’un territoire 

Commerces 

IC 
Communes, 

écoles... 

Citoyens 

Entreprises 
Economie sociale Associations 



Action	sociale	 7	

Cadre	de	vie		 22	

Commerces	 7	

Education		 14	

Entreprises	 4	

Evénements,	Sports,	Culture	 20	

Réemploi	/	réparation	 5	

Tourisme	 5	

Cartes des acteurs 
du territoire 



§  Axes prioritaires d’actions : sur base de l’AFOM et du 

diagnostic, en tenant compte de la situation initiale 

§  Liste d’actions possibles pour s’inspirer 

§  Modèle de fiche action 

§  Animation de GT et comités de suivi 

Elaboration plans d’actions 



Aperçu des actions par commune 

		 Actions	en	
interne	

Défi	
Familles	

ZD	

Ecoles	
Jeunes	

Réemploi	
Réparation	

Compostage	
Déchets	

organiques	

Commerces	 Cohésion	
sociale	
Action	

sociale	

Autres	

Braives	 (X)	 X	 		 X	 X	 X	 (X)	 		
Dour	 X	 X	 X	 X	 X	 		 (X)	 		
Ecaussinnes	 X	 X	 X	 X	 X	 X	 X	 Evénements	

(gobelets)	
Initiatives	

citoyennes	

Gesves	 X	 X	 X	 X	 X	 X	 (X)	 Bio-Box	
Gobelets	

La	Hulpe	 		 		 X	 X	 X	 X	 X	 Evénements	
(gobelets)	
Poules	

Namur	 X	 X	 X	 X	 		 (X)	 		 Evénements	
(gobelets)	

Pont-à-Celles	 X	 X	 X	 		 X	 X	 X	 Evénements	
(gobelets)	

Sainte-Ode	 X	 X	 (X)	 		 X	 X	 		 Evénements	
(gobelets)	
Tourisme	

Thuin	 X	 (X)	 		 		 X	 (X)	 X	 Eau	du	robinet	
Waremme	 X	 X	 (X)	 X	 		 X	 (X)	 Sensibilisation		

CZD 1 



		 Actions	en	
interne	

Défi	
Familles	ZD	

Ecoles	
Jeunes	

Réemploi	
Réparation	

Compo-stage	
Déchets	

organiques	

Commerces	 Cohésion	
sociale	

Action	sociale	

Autres	

Ath	
	X	

	

	X	 		 		 		 		 		 Gobelets	

Attert	 X	 X	 X	 		 		 		 		 Associations	
(gobelets)	

Comines	 		 		 		 X	 X	 X	 		 Centre	Culturel	

Courcelles	 		 		 X	 		 X	 	X	 X	 Evénements	

Héron	 X	 X	 X	 		 		 X	 		 Tourisme	

Liège	 		 X	 		 		 X	 		 Agents	de	proximité	

Ottignies-LLN	 	X	 		 X	 X	 X	 X	 		 Déchets	organiques	
Clinique	Saint-

Pierre	

Philippeville	 X	 X	 		 X	 		 X	 		 Evénements	

Quiévrain	 X	 X	 		 X	 		 X	 		 Gobelets		

Rixensart	 X	 		 		 X	 		 X	 		 		

CZD 2 Aperçu des actions par commune 



Aperçu d’actions de terrain 
§  Actions d’éco-exemplarité 

§  Eco-Team ou GT interne Zéro Déchet 

§  Compostage (sites communaux et écoles) 

§  Formation du personnel d’entretien 

§  Animations et sensibilisation lors d’événements 

§  Gobelets réutilisables 

§  Give-box 



§  Actions dans les écoles 

§  Complémentarité avec                       et Intercommunales 

§  Installation de composts 

§  Poulaillers 

§  Collation ZD, gourdes… 

 

Aperçu d’actions de terrain 



§  Défis Familles Zéro Déchet 

Aperçu d’actions de terrain 



Actions	

internes	ZD	

Aperçu d’actions de terrain 

§  Compostage et déchets organiques 



§  Réemploi / Réparation 

§  Installation de Give Boxes ou boîtes à livres 

§  Repair café (en collaboration avec d’autres acteurs) 

§  … 

§  Eau du robinet 

Aperçu d’actions de terrain 



§  Commerçants locaux, maraîchers 

§  Utilisation de l’autocollant « Contenants bienvenus » 

§  Implication des maraîchers 

§  Implication des restaurateurs 

§  Ouverture de magasins Zéro Déchet 

Aperçu d’actions de terrain 



Animation du réseau 
des Communes 

Zéro Déchet 



14 juin 2017 - Visite à Roubaix  



14 novembre 2017 - Rencontre avec le réseau des 

éco-teams à Namur 

CZD	
Actions	multi-acteurs,	

multi-publics	

Mono	-thématique	

Réseau	
écoteams	
Actions	internes	à	

destination	du	
personnel	

Multi-thématiques	

Actions	

internes	ZD	



24 mai 2018 - Rencontre 20 CZD à La Louvière 
« Comment organiser un défi familles ZD? » 

Actions	

internes	ZD	

	

	



14 mars 2019 - Rencontre 20 CZD à Ottignies-LLN 
« Zéro Déchet de la crèche au campus » 



24 juin 2019 - Rencontre 20 CZD et réseau éco-team Namur 
« Communiquer sur les actions et diffuser les résultats » 



Communication 



§  Page Facebook : Communes Zéro Déchet – 

Wallonie (1391 abonnés) 

§  Compte Twitter @CommunesZD	:	413	followers	

Page Facebook – Compte Twitter 



Capsules vidéo – Chaînes YouTube 



Site www.walloniedemain.be 

§  Deux fois par mois : conseils zéro déchet publié par Ecoconso 
(prestation prise en charge par le marché CZD2, mais qui profite à tous) 

§  Page Communes zéro déchet  

 

 



Résultats? 
Zéro Déchet? 



Quantités d’ordures ménagères brutes 
20 communes ZD 
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Evolution OMB 2017-2018 pour CZD1 
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Ne pas confondre corrélation et causalité 

Source	:	http://tylervigen.com/spurious-correlations	



Quelques résultats de défis familles 

§  Défis Familles Zéro Déchet 

Commune	 Nombre	de	familles	

mobilisées	
Diminution	moyenne	de	la	production	

de	déchets	(OMB)	
Braives	 10	familles	 -20%	
Ecaussinnes	

(moyenne	des	2	défis)	

47	familles	 -28%	

Gesves	 10	familles	 -48%	
Pont-à-Celles	 41	familles	

		
-47%	

Sainte-Ode	 10	familles	 -40%	

Waremme	 10	familles	 -23%	

->	20	à	35	kg/pers/an!	





•  Les	participants	des	Défis	ZD	le	prouvent	:	réduire	très	
fortement	ses	déchets,	c’est	possible!		

•  De	nouvelles	dynamiques	apparaissent	sur	les	territoires	:	
nouveaux	commerces	ZD	ouvrent,	de	nouvelles	activités	se	
développent	(réemploi,	réparation,	coachs	ZD,	ateliers,	
plateforme	d’échanges…),	des	référents	ZD	apparaissent	
dans	les	communes	et	les	citoyens	se	mobilisent!	

•  Groupes	citoyens	ZD	foisonnent	

•  15000	visiteurs	au	Salon	ZD	à	Bruxelles	

•  Il	faut	maintenant	raconter	de	nouvelles	histoires...	

Résultats 




